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 ص لخ  الم  

 لتنميةدور السائق في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية يلعب دورًا حاسمًا في تحقيق ا

 الموادالمستدامة وتحسين جودة الحياة في المدينة. فالسائق هو الشخص الذي يتحمل مسؤولية نقل البضائع و 

قين للسائ الأساسية إلى وجهتها بشكل آمن وفعال. ومن خلال الالتزام بقواعد السلامة والأمان المروري، يمكن

مثل  لحديثةللسائقين استخدام التكنولوجيا ا تقليل حوادث الطرق والتأخير في النقل. بالإضافة إلى ذلك، يمكن

د. الوقو  نظام تحديد المواقع العالمي والتطبيقات الذكية لتحسين التخطيط وتقليل زمن التوقف وتحسين كفاءة

 للبلدية. العام وبالتالي، يساهم دور السائق في تقليل تلوث الهواء وتقليل ازدحام المرور وتحسين الاقتصاد
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Abstract 

The role of the driver in improving the efficiency of transportation and logistics 

services in the municipality plays a crucial role in achieving sustainable 

development and improving the quality of life in the city. The driver is the person 

who bears the responsibility of transporting goods and essential materials to their 

destination safely and efficiently. By adhering to traffic safety and security rules, 

drivers can reduce road accidents and transportation delays. Additionally, drivers 

can use modern technology such as GPS and smart apps to improve planning, 

reduce downtime and improve fuel efficiency. Thus, the role of the driver 

contributes to reducing air pollution, reducing traffic congestion and improving the 

overall economy of the municipality. 
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  ةمقد   الم  

في  مهمًا تعتبر الخدمات اللوجستية والنقل أمورًا حيوية في تشغيل أي بلدية بشكل فعال. يلعب السائق دورًا

يمكن  تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية. فمن خلال مهاراته ومعرفته بالمنطقة والطرق،

 عال.للسائقين تحسين توصيل البضائع والمواد الأساسية بشكل سلس وف

مان ة والأتعتبر سلامة المرور والسلامة العامة أولويات رئيسية للسائقين. من خلال الالتزام بقواعد السلام

تزام المروري، يمكن للسائقين تقليل حوادث الطرق والإصابات والخسائر المادية. يجب على السائقين الال

لأمان اعلى مسافات الأمان واستخدام أحزمة  بقواعد السلامة الخاصة بالسير على الطرق السريعة والمحافظة

 والتأكد من سلامة المركبة قبل الانطلاق.

ائقين كن للستقدم التكنولوجيا المتقدمة فرصًا كبيرة لتحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية. يم

جنب وتحديد أفضل الطرق وتاستخدام أنظمة تحديد المواقع العالمية والتطبيقات الذكية لتحسين التخطيط 

حنات بع الشالازدحامات المرورية. كما يمكن استخدام أنظمة إدارة الأسطول والمراقبة لتحسين إدارة النقل وتت

 وتحسين الوقود وتخفيض التكاليف.

 فيض منلعب السائقين أيضًا دورًا في تحسين الاقتصاد العام للبلدية. من خلال تحسين كفاءة النقل والتخي

 ىبالإضافة إل ازدحام المرور وتقليل التلوث، يمكن للبلدية تحقيق وفورات كبيرة في التكاليف وزيادة الإنتاجية.

ي قتصادذلك، يساهم النقل الفعال في توفير سلع ومواد أساسية بشكل أسرع وأكثر كفاءة، مما يعزز النمو الا

 ويحسن جودة الحياة للسكان.
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ية تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية من قبيل الأهم باختصار، يعتبر دور السائق في

د العام، لاقتصااالبالغة. من خلال الالتزام بقواعد السلامة واستخدام التكنولوجيا المتقدمة والتركيز على تحسين 

 المدينة. يف يمكن للسائقين أن يلعبوا دورًا حاسمًا في تحقيق التنميةالمستدامة وتحسين جودة الحياة

 مشكلة البحث

مثل  تواجه البلديات مشكلة كبيرة في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية. يعود ذلك إلى عدة عوامل

افر عدم تو زيادة حجم الشحنات والبضائع التي تحتاج إلى نقلها، وتزايد عدد العربات والمركبات على الطرق، و 

لنقل ا. تؤدي هذه المشكلة إلى زيادة ازدحام المرور وتعطيل التخطيط الجيد لتدفق حركة المرور والشحنات

 السلس والفعال للبضائع والمواد الأساسية.

 من أجل حل هذه المشكلة، يأتي دور السائق في الصورة. فالسائق هو الشخص الذي يقوم بتنفيذ عمليات

 فعالية.و وتوصيل البضائع بأمان النقل والتوصيل. يجب أن يكون السائق مدربًا وذو خبرة في قيادة المركبات 

يختار يجب أن يكون للسائق معرفة جيدة بالطرق والشبكة الطرقية، وعليه أن يتجنب الازدحامات المرورية و 

 أفضل الطرق لتوصيل البضائع في أسرع وقت ممكن.

ية. لوجستات البالإضافة إلى ذلك، يمكن للسائقين استخدام التكنولوجيا المتقدمة لتحسين كفاءة النقل والخدم

يمكن  يمكن استخدام أنظمة تحديد المواقع العالمية لتحديد أفضل الطرق وتجنب الازدحامات والتأخير. كما

نولوجيا ه التكاستخدام التطبيقات الذكية للتواصل مع العملاء وتتبع الشحنات وتحسين إدارة الوقود والموارد. هذ

 قل وتقليل التكاليف وتوفير الوقت.تساعد السائقين على تحقيق كفاءة أعلى في الن
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قل وأخيرًا، يمكن للسائقين أن يساهموا في تحسين الاقتصاد العام للبلدية. من خلال تحسين كفاءة الن

 توفير وتخفيض ازدحام المرور وتحسين التوصيل، يتم تحقيق توفير في التكاليف وزيادة الإنتاجية. كما يتم

 لسكان.وأكثر كفاءة، مما يعزز النمو الاقتصادي ويحسن جودة الحياة لالسلع والمواد الأساسية بشكل أسرع 

 توفير باختصار، يعد دور السائق حاسمًا في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية. من خلال

اهموا سأن ي سائقين مهرة واستخدام التكنولوجيا المتقدمة والتركيز على تحسين الاقتصاد العام، يمكن للسائقين

 المدينة. يف في تحقيق التنمية المستدامة وتحسين جودة الحياة

 أهداف البحث

. دراسة دور السائق في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية من أجل تحسين توصيل 1

 البضائع والمواد الأساسية بشكل سلس وفعال وتحقيق رضا العملاء.

دمات التي تواجه السائقين في أداء واجباتهم ودورهم في تحسين النقل والخ. تحليل التحديات والعوائق 2

 اللوجستية، مثل الازدحامات المرورية والتأخير في التوصيل وتقليل الحوادث المرورية.

، مثل . تقييم تأثير استخدام التكنولوجيا المتقدمة في تحسين كفاءة السائقين وتوفير الوقت والتكاليف3

 رورية.ة تحديد المواقع العالمية والتطبيقات الذكية لتحسين التخطيط وتجنب الازدحامات الماستخدام أنظم

ت الخدماو . تحديد أفضل الممارسات والاستراتيجيات التي يمكن للسائقين اتباعها لتحسين كفاءتهم في النقل 4

 ة.اللوجستية، مثل الالتزام بقواعد السلامة واستخدام تقنيات القيادة الاقتصادي
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شكل ب. تقييم تأثير دور السائق في تحسين الاقتصاد العام للبلدية، من خلال توفير سلع ومواد أساسية 5

 لسكان.ل لحياةا أسرع وأكثر كفاءة، وتحقيق توفير في التكاليف وزيادة الإنتاجية وتحسين جودة

 أهمية البحث

ودة جتحقيق التنمية المستدامة وتحسين . تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية يسهم في 1

ع الحياة للسكان. فعندما يتم توصيل البضائع والمواد الأساسية بشكل أفضل وأكثر كفاءة، يتحسن الوض

 .الاقتصادي والاجتماعي للبلدية بشكل عام

يتم  ما. يساهم دور السائق في تقليل الازدحامات المرورية وتحسين تدفق حركة المرور في البلدية. فعند2

وفير اتخاذ الطرق الأمثل وتجنب الأماكن المكتظة بالمركبات، يتم تحسين تجربة المرور للسائقين ويتم ت

 الوقت والوقود.

م دما يت. يساهم دور السائق في تحسين خدمات النقل العام وتوفير وسائل نقل آمنة وفعالة للمواطنين. فعن3

حقيق تة ويتم المرورية، يتحسن الوضع العام للنقل العام في البلديتوفير سائقين مهرة يلتزمون بقواعد السلامة 

 رضا المواطنين.

 تحسين . يساهم دور السائق في تحسين الاقتصاد المحلي وتعزيز الأعمال التجارية والصناعية. فعندما يتم4

يد ما يز كفاءة، م كفاءة النقل والخدمات اللوجستية، يتم توصيل البضائع والمواد الأساسية بشكل أسرع وأكثر

 من الإنتاجية ويخفض التكاليف ويعزز النمو الاقتصادي.
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ام استخد . يساهم دور السائق في تحقيق الاستدامة البيئية وتقليل الانبعاثات الضارة للبيئة. فعندما يتم5

ليل تم تقي، تقنيات القيادة الاقتصادية والتوجه نحو استخدام وسائل نقل أكثر فعالية من حيث استهلاك الوقود

 البلدية. في الأثر البيئي لعمليات النقل

 أسئلة البحث

 . ما هي أهمية دور السائق في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية؟1

ين في . ما هي التحديات التي يواجهها السائقون في أداء واجباتهم وكيف يمكن التغلب عليها لتحقيق تحس2

 اللوجستية؟النقل والخدمات 

ر وتوفي . ما هي الأدوات والتكنولوجيا المتاحة التي يمكن للسائقين استخدامها لتحسين كفاءتهم في النقل3

 الوقت والتكاليف؟

قل . ما هي الاستراتيجيات والممارسات الفعالة التي يمكن للسائقين اتباعها لتحسين كفاءتهم في الن4

 والخدمات اللوجستية؟

 تأثير دور السائق في تحسين الاقتصاد العام للبلدية وتحقيق توفير في التكاليف. كيف يمكن قياس 5

 الإنتاجية؟ وزيادة

 الإطار النظري 

دور السائق في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في البلدية يعد أمرًا حيويًا لتحقيق التنمية المستدامة 

 الموضوع من منظور نظري يشمل عدة جوانب.وتحسين جودة الحياة للسكان. يمكن النظر إلى هذا 
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ييم أولًا، يمكن تحليل دور السائق في إطار نظري للتحسين المستمر، حيث يعمل السائقون على تحليل وتق

 العمليات وتطويرها باستمرار لتحقيق أفضل النتائج فيما يتعلق بالنقل والخدمات اللوجستية.

من  ساسيًاار نظري للإدارة اللوجستية، حيث يعتبر السائق جزءًا أثانياً، يمكن النظر إلى دور السائق في إط

ين بلفعال سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية، وبالتالي يحتاج إلى إدارة فعالة لتحقيق الكفاءة والتنسيق ا

 العمليات المختلفة.

ون ويساهم بقواعد السلامةثالثًا، يمكن تطبيق نظرية السلامة المرورية في دور السائق، حيث يلتزم السائقون 

 في تحسين الكفاءة وتقليل التأخيرات والتكاليف الناجمة عن الحوادث المرورية

يات رابعًا، يمكن النظر إلى دور السائق في إطار نظري للقيادة الاقتصادية، حيث يستخدم السائقون تقن

 ات.الكفاءة الوقودية للمركب القيادة الاقتصادية لتحسين كفاءة النقل وتقليل استهلاك الوقود وتحسين

ات لعملي خامسًا، يمكن تطبيق نظرية الاستدامة في دور السائق، حيث يركز السائقون على تقليل الأثر البيئي

حقيق النقل ويتبنون ممارسات صديقة للبيئة واستخدام وسائل نقل أكثر فعالية من حيث استهلاك الوقود لت

 الاستدامة البيئية.

ساهم حليل دور السائق في إطار نظري لتحقيق الاقتصاد المحلي وزيادة الإنتاجية، حيث يوأخيرًا، يمكن ت

تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في تعزيز الأعمال التجارية والصناعية وتحقيق النمو 

 للبلدية. الاقتصادي
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ية البلد يمكن النظر إلى دور السائق في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستية في . التحسين المستمر:1

حقيق من منظور التحسين المستمر، حيث يعمل السائقون على تحليل وتقييم العمليات وتطويرها باستمرار لت

 أفضل النتائج.

سات ات والأداء داخل المؤسالتحسين المستمر هو مفهوم يهدف إلى تحقيق تطوير مستمر ومستدام في العملي

دة والمنظمات. يعتمد هذا المفهوم على فكرة أن الاستمرار في السعي نحو التحسين يسهم في تحسين الجو 

تحقيق لوزيادة الكفاءة. تتطلب عملية التحسين المستمر التفكير الإبداعي والابتكار لاستكشاف طرق جديدة 

 قراراتمستمر أيضًا استخدام البيانات والمعلومات لاتخاذ الالأهداف بشكل أكثر فعالية. يشمل التحسين ال

 الأكثر دقة وفعالية، مما يساعد في تحسين التواصل وتعزيز التعاون داخل الفرق والمنظمات.

لى إدارة حتاج إيعتبر السائق جزءًا أساسيًا من سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية، وي . الإدارة اللوجستية:2

وتعزز دور  الكفاءة. تشمل هذه النظرية تخطيط وتنسيق النقل والتخزين وإدارة الأسهم والتوزيع،فعالة لتحقيق 

 السائق في تحقيق التكامل والتنسيق الفعال بين هذه العمليات.

ت الخدماو الإدارة اللوجستية تمثل عملية إدارة شاملة تهدف إلى تنظيم وتخطيط وتنسيق تدفق الموارد والسلع 

داد، صل إلى نقطة الاستهلاك بشكل فعال وفعّال. تشمل الإدارة اللوجستية إدارة سلاسل الإممن نقطة الأ

 والتخزين، والنقل، وإدارة الأسطول، حيث يهدف كل جزء من هذه العمليات إلى تحقيق الكفاءة وتقليل

ق تحقي كن للشركاتالتكاليف. من خلال استخدام تكنولوجيا المعلومات ونظم الإدارة اللوجستية المتقدمة، يم

جيات تحسين مستمر في الأداء وزيادة رضا العملاء. تعتبر الإدارة اللوجستية جزءاً أساسياً من استراتي

 الشركات لتحقيق التنمية المستدامة والنمو في السوق العالمي المتغير بسرعة.
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 نظرية ستية فرصة لتطبيقيوفر دور السائق في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوج . السلامة المرورية:3

 ا يحسنالسلامة المرورية، حيث يعمل السائقون على الالتزام بقواعد السلامة وتجنب الحوادث المرورية، مم

 الكفاءة ويقلل من التأخيرات والتكاليف الناجمة عن الحوادث.

نب ل جواالشوارع. تشمالسلامة المرورية تمثل أساساً أساسياً لضمان سلامة المشاة والسائقين على الطرقات و 

 السلامة المرورية تصميم الطرق بشكل يحسن رؤية السائقين ويقلل من حوادث الاصطدام، بالإضافة إلى

 الدور توفير علامات مرور فعالة وإشارات تحذيرية لتوجيه حركة المرور بشكل آمن. يلعب التثقيف والتوعية

المشي و الناس عن السلوكيات الصحيحة أثناء القيادة  الأساسي في تعزيز السلامة المرورية، من خلال تعليم

قوبات ععلى الطرقات. بالإضافة إلى ذلك، تعتمد السلامة المرورية على تنفيذ قوانين السير الصارمة وفرض 

 مناسبة على المخالفين، مما يساهم في خفض معدلات الحوادث والإصابات المرورية بشكل فعال.

ل من خلا ن النظر إلى دور السائق في تحسين كفاءة النقل والخدمات اللوجستيةيمك. القيادة الاقتصادية: 4

ليل ية لتقتطبيق نظرية القيادة الاقتصادية، حيث يتم تشجيع السائقين على استخدام تقنيات القيادة الاقتصاد

 استهلاك الوقود وتحسين الكفاءة الوقودية للمركبات.

استخدام الموارد بشكل فعال لتحقيق أقصى قدر من الكفاءة  القيادة الاقتصادية هي مفهوم يهدف إلى

 ازناً بينحقق تو توالإنتاجية. تتضمن القيادة الاقتصادية القدرة على اتخاذ القرارات الاستراتيجية المدروسة التي 

التكاليف والفوائد، سواء في الشركات أو في الحكومات أو حتى في الحياة الشخصية. من خلال تحليل 

م لتعزيز الأرقاو نات والتوقعات الاقتصادية، يمكن للقادة الاقتصاديين اتخاذ القرارات المبنية على الحقائق البيا

 النمو وتحسين الأداء المالي.
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جيات ستراتياالتوجه نحو الاستدامة يعتبر جزءاً أساسياً من القيادة الاقتصادية، حيث يسعى القادة إلى تطوير 

ضراء يا الخالتأثير السلبي على البيئة أو المجتمع. يشمل ذلك استخدام التكنولوج تعزز النمو الاقتصادي بدون 

 وتعزيز الابتكار في مجالات الطاقة المتجددة والاستخدام المستدام للموارد الطبيعية.

ز التمكين الاقتصادي للأفراد والمجتمعات هو هدف آخر يسعى إليه القادة الاقتصاديون، من خلال تعزي

في  قتصادية وتوفير الظروف المناسبة لنمو الشركات الصغيرة والمتوسطة، وتعزيز الاستثماراتالفرص الا

 التعليم والتدريب المهني للأفراد.

خلال  دي، منفي الختام، تعتبر القيادة الاقتصادية أداة حيوية لتحقيق التنمية المستدامة والاستقرار الاقتصا

 حقيق الرخاء والتقدم المجتمعي بشكل شامل ومستدام.توجيه السياسات والاستراتيجيات نحو ت

ات يمكن تطبيق نظرية الاستدامة في دور السائق في تحسين كفاءة النقل والخدم . نظرية الاستدامة:5

ة ت صديقاللوجستية من خلال التركيز على تقليل الأثر البيئي لعمليات النقل. يمكن للسائقين اتباع ممارسا

 لبيئية.ا ئل نقل أكثر فعالية من حيث استهلاك الوقود لتحقيق الاستدامةللبيئة واستخدام وسا

ياجات نظرية الاستدامة تمثل مفهوماً أساسياً في العلوم الاجتماعية والبيئية، حيث تهدف إلى تلبية احت

دام ستخى االأجيال الحالية دون المساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتها. تركز هذه النظرية عل

على  لبشريةالموارد الطبيعية بطريقة تضمن استمراريتها على المدى الطويل، وتقليل الآثار السلبية للأنشطة ا

 البيئة.
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 تم ذلك منمية. يتتطلب نظرية الاستدامة تفكيراً شاملًا يربط بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للتن

ئة، ة البيز التوازن بين النمو الاقتصادي، العدالة الاجتماعية، وحمايخلال تنمية استراتيجيات وسياسات تعز 

 مما يسهم في بناء مجتمعات قادرة على التكيف والتطور بشكل مستدام.

ية منظور الاستدامة يشمل أيضاً تشجيع الابتكار والتكنولوجيا الخضراء كوسيلة لتحقيق الأهداف البيئ

موارد تعزيز الاستثمارات في مجالات مثل الطاقة المتجددة، وإدارة الوالاقتصادية المستدامة. يعني ذلك 

 المائية، والزراعة المستدامة، لتحقيق نمو اقتصادي مستدام وتقليل الآثار البيئية الضارة.

، حيث في الختام، يعد تطبيق نظرية الاستدامة ضرورة ملحة في ظل التحديات البيئية والاقتصادية الحالية

 لأجيالأساسياً لتحقيق التوازن بين احتياجات الإنسان وحماية البيئة لتأمين مستقبل أفضل ل تمثل مدخلاً 

 الحالية والمستقبلية.

 والتوصيات النتائج

 نتائج:ال

. تحسين كفاءة النقل: يساهم دور السائق في تحسين كفاءة النقل من خلال اتباع ممارسات القيادة 1

 وقوديةالوقود. هذا يؤدي إلى تقليل تكلفة الوقود وتحسين الكفاءة ال الاقتصادية واستخدام تقنيات توفير

 للمركبات.

. زيادة الإنتاجية: يمكن لدور السائق في تحسين كفاءة النقل أن يؤدي إلى زيادة الإنتاجية في البلدية. 2

ت، مما يعزز بفضل تحسين الجدولة والتنسيق وتقليل التأخيرات، يمكن تحقيق تسليم أفضل للبضائع والخدما

 النشاط الاقتصادي ويحفز النمو.
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 . تحسين جودة الخدمات: يساهم دور السائق في تحسين كفاءة النقل في تحسين جودة الخدمات المقدمة3

عملاء في البلدية. فعندما يتم توفير البضائع والمواد في الوقت المحدد وبدون تأخير، يتم تحقيق رضا ال

 وتحسين تجربتهم.

 توصيات:ال

قيادة . توفير التدريب والتأهيل المهني: يجب توفير التدريب المناسب للسائقين لتعزيز مهاراتهم في ال1

يادة ات القوالتعامل مع التحديات المرتبطة بالنقل والخدمات اللوجستية. يمكن أيضًا توفير التدريب على تقني

 الاقتصادية والسلامة المرورية.

في  وجستيةوفير البنية التحتية المناسبة لتحسين كفاءة النقل والخدمات الل. تحسين البنية التحتية: يجب ت2

 البلدية. يشمل ذلك تطوير الطرق والشبكات اللوجستية وتوفير مرافق الصيانة والتخزين الملائمة.

لنقل . تبني التكنولوجيا الحديثة: يمكن للسائقين استخدام التكنولوجيا المتاحة لتحسين كفاءتهم في ا3

حمول لخدمات اللوجستية. على سبيل المثال، يمكن استخدام أنظمة الملاحة الذكية وتطبيقات الهاتف الموا

 لتحسين التخطيط وتقليل التأخيرات.

 خرى في. تعزيز التعاون والتنسيق: يجب تعزيز التعاون والتنسيق بين السائقين وبين الجهات المعنية الأ4

 لجهات الحكومية، لتحقيق أفضل تنسيق وتخطيط لعمليات النقل.البلدية، مثل الشركات اللوجستية وا

. تشجيع الاستدامة البيئية: يجب تشجيع السائقين على اتباع ممارسات صديقة للبيئة، مثل استخدام وسائل 5

نقل تعمل بالطاقة البديلة والتخلص الصحيح من النفايات. يمكن أيضًا توفير المزيد من المرافق لشحن وتوزيع 

 ركبات الكهربائية.الم
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جالات يد الم. تحسين نظم المراقبة والتقييم: يجب تحسين نظم المراقبة والتقييم لمتابعة أداء السائقين وتحد6

( لتتبع GPSالتي يمكن تحسينها. يمكن استخدام تقنيات مثل أنظمة تحديد المواقع العالمية )

 دائهم.أ وتحليل السائقين

 المصادر والمراجع

(. مراجعة أنظمة النقل على الطرق لزيادة 2013.، ووكسينيوس، ج. ، & لامجارد، سي. )أرفيدسون، ن

 .١٢٧-١٠٧(، ١)٣٣كفاءة النقل واستمراره في توزيع البضائع في المناطق البلغارية. مراجعات النقل، 

رة الإدا (. الحلول المطبقة من قبل2005مونيوزوري، جيه، لارانيتا، جيه، أونييفا، إل، وكورتيس، بي )

 .٢٨-١٥(، ١)٢٢المحلية لتحسين الخدمات اللوجستية البليار. المدن، 

ارة (. المدينة لنقل البضائع. في دليل الخدمات اللوجستية وإد2017طومسون، آر جي، وتانيجوتشي، إي. )

 (. مجموعة الزمرّد للنشر المحدودة405إلى  393، الصفحات من 2سلسلة التوريد )المجلد 

ع (. نحو الاستدامة مع توزيع منسق الرسوم الجمركية على السل2015م.، وغوستافسون، س. ) بيوركلوند،

 .204-194، 98البلدية. مجلة الإنتاج الأنظف، 

فرص (. لوجستيات المدينة: التحديات وال2022باشوفنر، إم، ليمارديلي، سي، إسترادا، إم، وبجيس، إل. )

 .100020، 2ي، لمقدمي التكنولوجيا. مجلة الحراك الحضر 

العلوم -(. مفاهيم لوجستيات المدينة للمدن المستدامة والصالحة للعيش. الإجراءات2014تانيجوتشي، إي. )

 .317-310، 151الاجتماعية والسلوكية، 
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